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รายละเอียดของรายวชิา 
ช่ือสถาบนัอุดมศึกษา มหาวทิยาลยัศิลปากร  
วทิยาเขต/คณะ/ภาควชิา วงัท่าพระ / พระราชวงัสนามจนัทร์ / วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

หมวดที ่1  ข้อมูลทัว่ไป  
1. รหัสและช่ือรายวชิา 

SU203  ทกัษะการส่ือสารอยา่งสร้างสรรค ์(Creative Communication Skills)  
2. จ านวนหน่วยกติ 

3 หน่วยกิต  (3-0-6) 
3. หลกัสูตร และประเภทของรายวชิา 

วชิาบงัคบั หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป กลุ่มวชิาภาษา มหาวทิยาลยัศิลปากร 
4. อาจารย์ผู้รับผดิชอบรายวชิาและอาจารย์ผู้สอน 
 ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.บุษบา บวัสมบูรณ์ 
 อาจารย ์ดร.สังกมา สารวตัร 
 อาจารย ์ดร.จุฑารัตน์ ช่างทอง   
5. ภาคการศึกษา / ช้ันปีทีเ่รียน 
 ภาคการศึกษาตน้  ของชั้นปีท่ี 1 
6. รายวชิาทีต้่องเรียนมาก่อน (Pre-requisites) 
 ไม่มี 
7. รายวชิาทีต้่องเรียนพร้อมกนั (Co-requisites) (ถ้ามี) 
  ไม่ มี 
8. สถานทีเ่รียน 
 มหาวทิยาลยัศิลปากร วงัท่าพระ 
 มหาวทิยาลยัศิลปากร พระราชวงัสนามจนัทร์ 
 มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 
9. วนัทีจั่ดท าหรือปรับปรุงรายละเอยีดของรายวชิา คร้ังล่าสุด 
 28 มิถุนายน 2562 
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หมวดที ่2 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 
1. จุดมุ่งหมายของรายวชิา 

1. เพื่อเสริมสร้างใหผู้เ้รียนมีความรู้และทกัษะการส่ือสารอยา่งสร้างสรรคแ์ละมีประสิทธิภาพ 
2. เพื่อใหผู้เ้รียนมีความเขา้ใจพหุวฒันธรรม และการส่ือสารขา้มวฒันธรรม 
3. เพื่อพฒันาทกัษะดิจิทลัแก่ผูเ้รียน ใหส้ามารถเขา้ถึง เรียนรู้ และไดป้ระโยชน์จากการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจิทลัอยา่งปลอดภยั สร้างสรรค ์มีคุณธรรม จริยธรรม และตระหนกัถึงผลกระทบต่อสังคม 
2. วตัถุประสงค์ในการพฒันาปรับปรุงรายวชิา 
 เพื่อมุ่งเนน้พฒันาศกัยภาพของผูเ้รียนใหมี้มีทกัษะการด ารงชีวติในศตวรรษท่ี 21 มีทกัษะการส่ือสาร
อยา่งเหมาะสม และสามารถแสวงหาความรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
 

หมวดที ่3 ลกัษณะและการด าเนินการ 
1. ค าอธิบายรายวชิา 
  หลกัการส่ือสาร การส่ือสารดว้ยวจนภาษาและอวจันภาษา ทกัษะการส่ือสารอยา่งสร้างสรรคแ์ละมี
ประสิทธิภาพในแวดวงท่ีหลากหลาย การส่ือสารขา้มวฒันธรรม การส่ือสารผา่นสังคมออนไลน์ การรู้เท่า
ทนัดิจิทลั 
 Principles of communication; verbal and non-verbal communication; creative and effective 
communication skills in various fields; cross-cultural communication; social media communication; digital 
literacy. 
 
2. จ านวนช่ัวโมงทีใ่ช้ต่อภาคการศึกษา 

จ านวนชัว่โมงบรรยาย         45       ชัว่โมงต่อภาคการศึกษา 
จ านวนชัว่โมงการศึกษาดว้ยตนเอง       6       ชัว่โมงต่อสัปดาห์ 

 
3. จ านวนช่ัวโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวชิาการแก่นักศึกษา      
   อาจารยจ์ดัเวลาใหค้  าปรึกษาเป็นรายบุคคล หรือ รายกลุ่มตามความตอ้งการ 1 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ 
(เฉพาะรายท่ีตอ้งการ) 
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หมวดที ่4 การพฒันาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
 

ผลลพัธ์การเรียนรู้ทีค่าดหวงั 

ของหลกัสูตร (PLOs)  

ทีร่ายวชิารับผดิชอบ 

ผลลพัธ์การเรียนรู้ที ่

คาดหวงัของรายวชิา (CLOs) 

กลยุทธ์การสอนตาม CLOs กลยุทธ์ส าหรับวธีิการวดั

และประเมนิผลตาม CLOs 

PLO2 (U) : อภิปรายความหมาย

ของความหลากหลายทาง
วฒันธรรมได ้

CLO 3 อภิปรายความแตกต่างทาง

วฒันธรรมจากกรณีตวัอยา่งของการ
ส่ือสารขา้มวฒันธรรมได ้

-จดักิจกรรมการเรียนรู้โดยการ
บรรยาย กรณีศึกษา การเรียนรู้ 

-อภิปรายเก่ียวกบัความ
หลากหลายทางวฒันธรรม 

-ประเมินจากความถูกตอ้ง 

ครบถว้นและชดัเจนของการ
อภิปราย 

-การสอบขอ้เขียน 

PLO4 (Ap) :  มีทกัษะการใช้

ภาษาและส่ือสารไดต้รงตาม

วตัถุประสงคใ์นบริบทการ
ส่ือสารท่ีหลากหลาย 

CLO 1 อธิบายหลกัการส่ือสารดว้ยวจน
ภาษาและอวจันภาษาได ้

-จดักิจกรรมการเรียนรู้โดยการ
บรรยาย กรณีศึกษา การเรียนรู้ 

-อภิปรายเก่ียวกบัความ

หลากหลายในการส่ือสารดว้ยว

จนภาษาและอวจันภาษา 

-ประเมินจากกิจกรรม 

-การสอบขอ้เขียน 

CLO 2 อธิบายการพฒันาทกัษะการ
ส่ือสารในแวดวงท่ีหลากหลายได ้

PLO5 (Ap) :   เลือกใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศและ

การส่ือสารไดต้รงตาม

วตัถุประสงค ์ตลอดจนรู้เท่า
ทนัส่ือและสารสนเทศ 

CLO 4 ระบุการประยกุตใ์ชส่ื้อสงัคม

ออนไลน์เพื่อการส่ือสารได ้

-ส่งเสริมการคิดวเิคราะห์ 

ประเมินและบูรณาการขอ้มูล

สารสนเทศ สามารถน าไป

ประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งมี
วจิารณญาณและสร้างสรรค ์

-ประเมินจากกิจกรรม 

-การสอบขอ้เขียน 

-ประเมินจากผลงาน และ

ความสามารถในการระบุ

ความตอ้งการใชส่ื้อได้
ถูกตอ้ง 

-ประเมินจากความสามารถใน

การระบุความตอ้งการใชส่ื้อ

ไดถู้กตอ้ง การเลือกใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศไดต้รง

ตามการใชง้านอยา่งปลอดภยั 
ถูกกฎหมายและมีจริยธรรม 

CLO 5 ระบุกรณีการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารอยา่งมี
จริยธรรม ปลอดภยั และถูกกฎหมายได ้

CLO 6 เลือกและใชเ้ทคโนโลยแีละการ

ส่ือสารไดต้รงตามวตัถุประสงคแ์ละ
บริบทการส่ือสาร 

CLO 7 ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและ

การส่ือสารเพื่อเขา้ถึงและจดัการ
สารสนเทศได ้
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หมวดที ่5 แผนการสอนและการประเมินผล  
1.แผนการสอน 
สัปดาห์

ที ่
หัวข้อบรรยาย CLOs จ านวน 

ช่ัวโมง 
กจิกรรมการเรียนการสอน 

ส่ือทีใ่ช้ (ถ้าม)ี 

1 แนะน าผูส้อน 
อธิบายรายละเอียดเน้ือหารายวชิา 
และการวดัผล 

 3 -แนะน าลกัษณะเน้ือหาวชิา 
วตัถุประสงค ์แนวทางการจดัการเรียน
การสอนและการประเมินผล  
-ตรวจสอบความรู้พื้นฐานดว้ยวธีิถาม
ตอบ 

2 
 

หลกัการส่ือสาร 1,2  3 -บรรยายประกอบ PPT และเอกสาร
ประกอบการสอน 
-ถามตอบ ใหน้กัศึกษาแสดงความ
คิดเห็น 

3 การส่ือสารอยา่งสร้างสรรค ์   -บรรยายประกอบ PPT และเอกสาร
ประกอบการสอน 
-ถามตอบ ใหน้กัศึกษาแสดงความ
คิดเห็น 

4 
 

การรับสารอยา่งมีวจิารณญาณ 
 (การอ่าน) 

 1,2 3 -บรรยายประกอบ PPT และเอกสาร
ประกอบการสอน 
-ถามตอบ ใหน้กัศึกษาแสดงความ
คิดเห็น 

5 การรับสารอยา่งมีวจิารณญาณ  
(การฟัง-การดู) 

1,2   3 -บรรยายประกอบ PPT และเอกสาร
ประกอบการสอน 
-ถามตอบ ใหน้กัศึกษาแสดงความ
คิดเห็น 

6 
 

 การส่งสารอยา่งมีวจิารณญาณ 
(การเขียน) 

 1,2 3 -บรรยายประกอบ PPT และเอกสาร
ประกอบการสอน 
- ถามตอบ ใหน้กัศึกษาแสดงความ
คิดเห็น 
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สัปดาห์
ที ่

หัวข้อบรรยาย CLOs จ านวน 
ช่ัวโมง 

กจิกรรมการเรียนการสอน 
ส่ือทีใ่ช้ (ถ้าม)ี 

7 
 

การส่งสารอยา่งมีวจิารณญาณ 
(การพูด) 

3 3 -บรรยายประกอบ PPT และเอกสาร
ประกอบการสอน 
-ถามตอบ ใหน้กัศึกษาแสดงความ
คิดเห็น 

8 
  

การส่ือสารขา้มวฒันธรรม 3 3 -บรรยายประกอบ PPT และเอกสาร
ประกอบการสอน 
- ใหน้กัศึกษาแสดงความคิดเห็น 

9 
 

การส่ือสารขา้มวฒันธรรม (ต่อ) 3 3 -บรรยายประกอบ PPT และเอกสาร
ประกอบการสอน 
-ถามตอบ ใหน้กัศึกษาแสดงความ
คิดเห็น 

10 
  

การรู้ดิจิทลั (Digital literacy) 4,5, 
6,7 

3 -บรรยายประกอบ PPT และเอกสาร
ประกอบการสอน 
- ถามตอบ ใหน้กัศึกษาแสดงความ
คิดเห็น 

11 
  

การเขา้ถึงส่ือดิจิทลั 4,5, 
6,7 

3 -บรรยายประกอบ PPT และเอกสาร
ประกอบการสอน 
-การสอนแบบสาธิต 
-ถามตอบ ใหน้กัศึกษาแสดงความ
คิดเห็น 

12 
  

การส่ือสารผา่นส่ือสังคมออนไลน์ 
(Social media communication) 

4,5, 
6,7 

3 -บรรยายประกอบ PPT และเอกสาร
ประกอบการสอน 
- ถามตอบ ใหน้กัศึกษาแสดงความ
คิดเห็น 

13 
  
 

แนวปฏิบติั และกฎหมายในสังคม
ดิจิทลั 

4,5, 
6,7 

3 -บรรยายประกอบ PPT และเอกสาร
ประกอบการสอน 
-เรียนรู้กรณีศึกษา 
-ถามตอบ ใหน้กัศึกษาแสดงความ
คิดเห็น 
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สัปดาห์
ที ่

หัวข้อบรรยาย CLOs จ านวน 
ช่ัวโมง 

กจิกรรมการเรียนการสอน 
ส่ือทีใ่ช้ (ถ้าม)ี 

14 
  
 

น าเสนอโครงงาน  3 -น าเสนอโครงงานการส่ือสารอยา่ง
สร้างสรรค ์

15 
  

น าเสนอโครงงาน  3 -น าเสนอโครงงานการส่ือสารอยา่ง
สร้างสรรค ์

16 
  

สอบปลายภาค 

 
2. แผนการประเมินตามผลลัพธ์การเรียนรู้ทีค่าดหวงัของรายวชิา 
 

ผลลพัธ์การเรียนรู้ทีค่าดหวงั 

ของรายวชิา (CLOs) 

กจิกรรมการ

ประเมนิผลการเรียนรู้

ของผู้เรียน 

ก าหนดการ

ประเมนิ 

(สัปดาห์ที่) 

สัดส่วนของ

การ

ประเมนิผล 

CLO1. อธิบายหลกัการส่ือสารดว้ยวจนภาษา

และอวจันภาษาได ้

-ขอ้สอบปลายภาค 

-แบบฝึกหดั 

16 ร้อยละ 15 

ร้อยละ 2 

CLO2. อธิบายการพฒันาทกัษะการส่ือสารในแวด

วงท่ีหลากหลายได ้

-ขอ้สอบปลายภาค 

-แบบฝึกหดั 

16 ร้อยละ 15 

ร้อยละ 2 

CLO 3. อภิปรายความแตกต่างทางวฒันธรรมจาก

กรณีตวัอยา่งของการส่ือสารขา้มวฒันธรรมได ้

-ขอ้สอบปลายภาค 

-แบบฝึกหดั 

16 ร้อยละ 28 

ร้อยละ 4 

CLO 4. ระบุการประยกุตใ์ชส่ื้อสังคมออนไลน์เพื่อ

การส่ือสารได ้

-ขอ้สอบปลายภาค 

-แบบฝึกหดั  

16 ร้อยละ 7 

ร้อยละ 1 

CLO 5. ระบุกรณีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและ

การส่ือสารอยา่งมีจริยธรรม ปลอดภยั และถูก

กฎหมายได ้

-ขอ้สอบปลายภาค 

-แบบฝึกหดั 

16 ร้อยละ 7 

ร้อยละ 1 
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ผลลพัธ์การเรียนรู้ทีค่าดหวงั 

ของรายวชิา (CLOs) 

กจิกรรมการ

ประเมนิผลการเรียนรู้

ของผู้เรียน 

ก าหนดการ

ประเมนิ 

(สัปดาห์ที่) 

สัดส่วนของ

การ

ประเมนิผล 

CLO 6. เลือกและใชเ้ทคโนโลยแีละการส่ือสารได้

ตรงตามวตัถุประสงคแ์ละบริบทการส่ือสาร 

-ขอ้สอบปลายภาค 

-แบบฝึกหดั 

16 ร้อยละ 8 

ร้อยละ 1 

CLO 7. ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

เพื่อเขา้ถึงและจดัการสารสนเทศได ้ 

-ขอ้สอบปลายภาค 

-แบบฝึกหดั 

16 ร้อยละ 8 

ร้อยละ 1 

 
 

หมวดที ่6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
กอบกาญจน์ วงศว์สิิทธ์ิ. (2551). ทักษะภาษาเพ่ือการส่ือสาร. กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร์. 
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 หมวดที ่7  การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวชิา 

1.  กลยุทธ์การประเมินการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
    1.1  แบบประเมินอาจารยผ์ูส้อนโดยนกัศึกษา    
    1.2  การสนทนาระหวา่งอาจารยผ์ูส้อนกบันกัศึกษา 
2.  การปรับปรุงการสอน 
     ค  าแนะน าจากท่ีประชุมอาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 
3.  การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ในรายวชิา 
 ทวนสอบผลการประเมินการเรียนรู้โดยอาจารยผ์ูส้อนและคณะกรรมการบริหารรายวชิา โดยพิจารณาจาก
ขอ้สอบ และ การน าเสนอ 
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