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รายละเอียดของรายวิชา 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา วิทยาเขต พระราชวังสนามจันทร / คณะศึกษาศาสตร / 

ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว 

หมวดที ่1  ขอมูลทั่วไป 
1.  รหัสและช่ือรายวิชา

083 102 จิตวิทยากับมนุษยสัมพันธ  
(Psychology and Human Relations) 

2.  จํานวนหนวยกิต
3  หนวยกิต  (3-0-6) 

3.  หลักสูตรและประเภทของรายวิชา
หลักสูตร ระดับปริญญาบัณฑิต 
เปนวิชาบังคับเลือก  กลุมวิชาสังคมศาสตร 

4. อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและอาจารยผูสอน
1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.กันยารัตน  เมืองแกว
2. อาจารย ดร.อุรปรีย  เกิดในมงคล
3. อาจารย ดร.วนัญญา  แกวแกวปาน
4. อาจารย ดร.ชินัณ  บุญเรืองรัตน

5.  ภาคการศึกษา/ช้ันปท่ีเรียน
ภาคการศึกษาตน  ของชั้นปที่ 1 หรือชั้นปอื่น ๆ 

6. รายวิชาท่ีตองเรียนมากอน (Pre-requisite) (ถามี)
ไมมี 

7. รายวิชาท่ีตองเรียนพรอมกัน (Co-requisites) (ถามี)
ไมมี 

8. สถานท่ีเรียน (วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร)
มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวงัสนามจันทร 
หมายเหตุ  ในกรณีท่ีสถานการณการแพรระบาดของ COVID-19 ยังคงดําเนินอยู อาจปรับการเรียนการสอน
และการสอบเปนรูปแบบออนไลน โดยผูสอนจะแจงใหนักศึกษาทราบตอไป

9. วันท่ีจัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งลาสุด
27 กันยายน 2564 
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หมวดที ่2  จุดมุงหมายและวัตถุประสงค 
 

1.  จุดมุงหมายของรายวิชา 
  1.1 เพ่ือใหผูเรียนสามารถนําแนวคิดและทฤษฎีทางจิตวิทยาและมนุษยสัมพันธไปใชในการสงเสริมและพัฒนา
ตนเองได 
  1.2 เพ่ือใหผูเรียนสามารถนําแนวคิดและทฤษฎีทางจิตวิทยามาใชเปนแนวทางในการทําความเขาใจตนเองและ
ผูอ่ืน และนําไปใชในชีวิตประจําวัน การทํางาน การดํารงชีวิตในสังคมรวมกับผูอ่ืนได 
    1.3 เพ่ือใหผูเรียนสามารถประยุกตจิตวิทยาในการพัฒนาตนและสรางสรรคคุณภาพชีวิตได 
 
2.   วัตถุประสงคในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 

เพ่ือใหนักศึกษามีความรู ความเขาใจในรายวิชา ตามจุดมุงหมายของรายวิชาและสามารถนําความรูท่ีไดรับไป
ปรับใชไดในการปฏิบัติงานดานจิตวิทยาตอไป และเพ่ือเปนการปรับกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูจาก
การทํางาน (Work-Based Learning) การเรียนรูแบบกลุมรวมมือ (Cooperative Learning) เรียนรูจากกรณีปญหา 
(Problem–Based Learning–PBL) ตลอดจนพัฒนาการจัดการเรียนรูไปสู Active Learning ใหมากข้ึน 

 

หมวดที ่3  ลกัษณะและการดําเนินการ 
 
1.  คําอธิบายรายวิชา 

ธรรมชาติของมนุษยในดานพัฒนาการ พัฒนาการของชีวิตแตละชวงวัย ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพัฒนาการ 
กระบวนการคิดและการรับรูตนเองและบุคคลอ่ืน ทัศนคติและความพึงพอใจระหวางบุคคล การสื่อสาร สัมพันธภาพ
ระหวางบุคคล หลักการจูงใจและการใหกําลังใจ อารมณ การควบคุมอารมณและการจัดการความเครียด การพัฒนา
บุคลิกภาพ การปรับตัว ภาวะผูนํา การทํางานเปนหมูคณะ การประยุกตจิตวิทยาเพ่ือการพัฒนาตนและสรางสรรค
คุณภาพชีวิต 

 
2.   จํานวนช่ัวโมงท่ีใชตอสัปดาห 

จํานวนชั่วโมงบรรยาย          3      ชั่วโมง 
จํานวนชั่วโมงฝกปฏิบัติ /ภาคสนาม/การฝกงาน       0      ชั่วโมง 
จํานวนชั่วโมงการศึกษาดวยตนเอง       6  ชั่วโมง 

 
3.  จํานวนช่ัวโมงตอสัปดาหท่ีจะใหคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแกนักศึกษา 

จัดเวลาใหคําปรึกษาเปนรายบุคคล  หรือรายกลุมตามการนัดหมายระหวางผูเรียนและผูสอน 
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หมวดที ่4  การพัฒนานักศึกษาตามผลลัพธการเรียนรูที่คาดหวัง 
 

ผลลัพธการเรียนรูท่ี 
คาดหวัง 

ของรายวิชา (CLOs) 

ผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง 
ของหลักสูตร (PLOs)  
ท่ีรายวิชารับผิดชอบ 

กลยุทธการสอน 
ตาม CLOs 

กลยุทธสําหรับวิธีการ
วัดและประเมินผล 

ตาม CLOs 
1. เพ่ือใหผูเรียนสามารถนํา
แน ว คิ ดและทฤษฎี ท า ง
จิตวิทยาและมนุษยสัมพันธ
ไปใช ในการสง เสริมและ
พัฒนาตนเองได 

PLO 10 อธิบายความหมายและ
ความสํา คัญของศาสตรดาน
จิตวิทยา ท่ี มีบทบาทตอการ 
พัฒนาและสรางสรรคสังคมได 

บรรยาย  
อภิปราย 

สอบกลางภาค 
สอบปลายภาค 
 

2. เพ่ือใหผูเรียนสามารถนํา
แน ว คิ ดและทฤษฎี ท า ง
จิตวิทยามาใชเปนแนวทาง
ในการทําความเขาใจตนเอง
และผู อ่ืน และนําไปใชใน
ชีวิตประจําวัน การทํางาน 
ก า ร ดํ า ร ง ชี วิ ต ใ น สั ง ค ม
รวมกับผูอ่ืนได 

PLO 15 ประยุกตใชองคความรู
ดานจิตวิทยาเพ่ือนําไปใชในการ
ปฏิบัติงานพัฒนาสงเสริม 
ปองกัน ตลอดจนแกไขปญหา
พฤติกรรมตาง ๆ ใหเหมาะสม
กับบริบทและความตองการ
ของหนวยงานได 

 

บรรยาย  
อภิปราย 
 

สอบกลางภาค 
สอบปลายภาค 
 

3. เ พ่ือใหผู เรียนสามารถ
ประยุกตจิตวิทยาในการ
พัฒนาตนและสรางสรรค
คุณภาพชีวิตได 

PLO 17 สามารถพัฒนาทักษะ
การปฏิบัติงานดานจิตวิทยางาน
รวมกับผูอ่ืนได 

บรรยาย  
อภิปราย 
  

สอบกลางภาค 
สอบปลายภาค 
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หมวดที ่5  แผนการสอนและการประเมินผล 
 

1.  แผนการสอน 
   

สัปดาหท่ี หัวขอ/รายละเอียด 
CLOs 

 
จํานวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการ
เรียนการสอน 
ส่ือท่ีใช (ถามี) 

ผูสอน 

1 
 

พัฒนาการมนุษย  
ความหมายและขอบขายของจิตวิทยาท่ีเก่ียวกับ
พัฒนาการมนุษย System of Development 
(Structure & Functions) ปจจัยตาง ๆ ท่ีมี
อิทธิพลตอพัฒนาการมนุษย หลักการของ
พัฒนาการ วุฒิภาวะ พัฒนาการมนุษยจาก
มุมมองของแนวคิดทางจิตวิทยา 4 มุมมอง : 
Psychoanalytic, Behavioristic, Cognitive 
และ Humanistic Psychology 

1, 2, 3 
 

3 บรรยาย 
อภิปราย 
PowerPoint 

ผศ.ดร.กันยารัตน เมืองแกว 

2 
 
 

พัฒนาการมนุษยแตละชวงวัย 
พัฒนาการในแตละชวงวัย ประกอบดวย ทารก
ในครรภ วัยทารก วัยเด็กตอนตน วัยเด็ก
ตอนกลาง วัยรุน วัยผูใหญ วัยกลางคนและวัย
ชรา โดยเนนสาระสําคัญของพัฒนาการแตละ
วัยในดาน Structure และในดานของ 
Functions และภาวะวิกฤติหรือปญหาท่ีมัก
เกิดข้ึนแตละวัย 

1, 2, 3 
 

3 บรรยาย 
อภิปราย 
PowerPoint 

ผศ.ดร.กันยารัตน เมืองแกว 

3 
 

ทัศนคติและความพึงพอใจระหวางบุคคล 
ความหมายของทัศนคติ องคประกอบของ
ทัศนคติ การเกิดทัศนคติ การเปลี่ยนทัศนคติ 
ทัศนคติเชิงบวก (Positive attitude) และการ
คิดเชิงบวก (Positive thinking) อิทธิพลของ
ทัศนคติตอการดําเนินชีวิตประจําวัน การทํางาน 
และการอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคม 

1, 2, 3 
 

3 บรรยาย 
อภิปราย 
PowerPoint 

ผศ.ดร.กันยารัตน เมืองแกว 

4 
 

การส่ือสาร 
กระบวนการสื่อสาร ความสําคัญของการสื่อสาร 
เสนทางของการสื่อสาร (Communication 
Flows) อุปสรรคในการสื่อสาร รูปแบบของการ
สื่อสารท่ีดี การสื่อสารท่ีมีปญหา แนวทางในการ
พัฒนาความสามารถในการสื่อสาร 

1, 2, 3 
 

3 บรรยาย 
อภิปราย 
PowerPoint 

ผศ.ดร.กันยารัตน เมืองแกว 
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สัปดาหท่ี หัวขอ/รายละเอียด 
CLOs 

 
จํานวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการ
เรียนการสอน 
ส่ือท่ีใช (ถามี) 

ผูสอน 

5 
 

สัมพันธภาพระหวางบุคคลและ 
มนุษยสัมพันธ 
ความแตกตางระหวางบุคคล การสราง
สัมพันธภาพระหวางบุคคล การรักษา
สัมพันธภาพระหวางบุคคล สัมพันธภาพท่ีเปน 
2 บทบาทในเวลาเดียวกัน (Dual-role 
relationships) ทักษะทางสังคม (Social 
Skills) และการพัฒนาทักษะทางสังคมเพ่ือการ
อยูรวมกับผูอ่ืน มนุษยสัมพันธในกระแส
โลกาภิวัฒน การทํางานในทามกลางความ
แตกตางทางวัฒนธรรม 

1, 2, 3 
 

3 บรรยาย 
อภิปราย 
PowerPoint 

อ.ดร.อุรปรีย เกิดในมงคล 

6 
 

การรับรูเกี่ยวกับตนเองและบุคคลอ่ืน 
ศึกษาการรับรูเก่ียวกับตน (Self-perception) 
โดยเนนหัวขอ มโนทัศนแหงตน (Self-
concept) ความภาคภูมิใจในตน (Self-
esteem) อัตลักษณแหงตน (Self-Identity)   
อัตลักษณแหงตนตามแนวคิดของนักจิตวิทยา
ตาง ๆ เชน Coopersmith การรับรูเก่ียวกับ
ตนเองและบุคคลอ่ืนตามทฤษฎีของ Eric Berns 
ตลอดจนการประยุกตทฤษฎีและแนวคิด
ดังกลาวเพ่ือใชในการอยูรวมกับผูอ่ืน 

1, 2, 3 
 

3 บรรยาย 
อภิปราย 
PowerPoint 

อ.ดร.อุรปรีย เกิดในมงคล 

7 
 

แรงจูงใจ การจูงใจ และการใหกําลังใจ 
ความหมายของแรงจูงใจและการจูงใจ ทฤษฎี
แรงจูงใจของ Abraham Maslow ทฤษฎีความ
ตองการของ Murrey ความสําคัญของการจูงใจ 
การประยุกตความรูความเขาใจเก่ียวกับ
แรงจูงใจเพ่ือเพ่ิมหรือพัฒนาประสิทธิภาพใน
การทํางาน ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ เชน The Two–
Factor Theory Expectancy Theoryเปนตน 

1, 2, 3 
 

3 บรรยาย 
อภิปราย 
PowerPoint 

อ.ดร.อุรปรีย เกิดในมงคล 

8 สอบกลางภาค  3  อาจารยผูสอน 
9 
 

อารมณ และการควบคุมอารมณ 
อารมณกับชีวิตประจําวัน การควบคุมอารมณท่ี
ถูกตองและเหมาะสมคืออะไร และมี
ความสําคัญอยางไร ผลของการควบคุมอารมณ
ท่ีไมถูกตองคืออะไร EQ และการเสริมสราง EQ 

1, 2, 3 
 

3 บรรยาย 
อภิปราย 
PowerPoint 

อ.ดร.วนัญญา แกวแกวปาน 
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สัปดาหท่ี หัวขอ/รายละเอียด 
CLOs 

 
จํานวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการ
เรียนการสอน 
ส่ือท่ีใช (ถามี) 

ผูสอน 

10 
 

ความเครียด การจัดการกับความเครียด และ
การปรับตัว 
ความหมายของความเครียด สาเหตุของ
ความเครียด แนวคิดและทฤษฎีทางจิตวิทยาท่ี
เก่ียวของกับความเครียด การจัดการกับ
ความเครียดแบบมุงเนนท่ีอารมณ การจัดการ
กับความเครียดแบบมุงเนนการกระทํา แนวทาง
ในการจัดการกับความเครียดท่ีเหมาะสม 
กระบวนการปรับตัว ผลกระทบของการปรับตัว
ไมได 

1, 2, 3 
 

3 บรรยาย 
อภิปราย 
PowerPoint 

อ.ดร.วนัญญา แกวแกวปาน 

11 
 

การพัฒนาบุคลิกภาพ 
ความหมายของบุคลิกภาพ ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
บุคลิกภาพ ทฤษฎีทางจิตวิทยาท่ีเก่ียวของกับ
บุคลิกภาพ ประเภทของบุคลิกภาพ เชน Type 
A และ Type B personality แนวทางในการ
พัฒนาบุคลิกภาพและลักษณะของ Healthy 
Personality 

1, 2, 3 
 

3 บรรยาย 
อภิปราย 
PowerPoint 

อ.ดร.วนัญญา แกวแกวปาน 

12 
 

การทํางานเปนหมูคณะ 
ชนิดของกลุม ลักษณะของกลุม 
(Characteristics of Groups) พฤติกรรมใน
กลุม (Intragroup Behavior) พฤติกรรม
ระหวางกลุม (Intergroup Behavior) การ
ตัดสินใจของกลุม ความรวมมือในกลุม และการ
ทํางานเปนกลุม ลักษณะของผูนําท่ีดี แนวทาง
ในการเสริมสรางและพัฒนาความเปนผูนํา 

1, 2, 3 
 

3 
 
 
 
 

 

บรรยาย 
อภิปราย 
PowerPoint 

อ.ดร.ชินัณ บุญเรืองรัตน 
 
 
 

13 
 

ภาวะผูนํา 
ธรรมชาติของผูนํา ลักษณะของผูนํา 
(Leadership Characteristics) พฤติกรรมการ
เปนผูนํา (Leadership Behavior) ทักษะการ
เปนผูนําเกิดข้ึนไดอยางไร Contingency 
Leadership Models (เชน Fiedler’s 
Contingency Model, Charismatic and 
Transformational Leadership) 

1, 2, 3 
 

3 บรรยาย 
อภิปราย 
PowerPoint 

อ.ดร.ชินัณ บุญเรืองรัตน 
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สัปดาหท่ี หัวขอ/รายละเอียด 
CLOs 

 
จํานวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการ
เรียนการสอน 
ส่ือท่ีใช (ถามี) 

ผูสอน 

14 
 

การบริหารความขัดแยงและความ
เปล่ียนแปลง 
ธรรมชาติของความขัดแยง การบริหารความ
ขัดแยงในชีวิตประจําวันและในการทํางาน 
ธรรมชาติของการเปลี่ยนแปลง การบริหาร
ความเปลี่ยนแปลงในชีวิตประจําวันและในการ
ทํางาน  

1, 2, 3 
 

3 บรรยาย 
อภิปราย 
PowerPoint 

อ.ดร.ชินัณ บุญเรืองรัตน 
 

15 
 

การประยุกตจิตวิทยาเพ่ือการพัฒนาและสราง
เสริมคุณภาพชีวิต 
ความหมายของคุณภาพชีวิต การไดมาซ่ึง
คุณภาพชีวิต พฤติกรรมสุขภาพท่ีสําคัญและ
จําเปนตอคุณภาพชีวิตและงานวิจัยท่ีชี้ใหเห็นถึง
ความสําคัญของพฤติกรรมสุขภาพ 

1, 2, 3 
 

3 บรรยาย 
อภิปราย 
PowerPoint 

อ.ดร.ชินัณ บุญเรืองรัตน 
 

16 สอบปลายภาค  3   

 รวม  48   

 
2.  แผนการประเมินตามผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวังของรายวิชา  
 

ผลลัพธการเรียนรูที่คาดหวัง 
ของรายวิชา (CLOs) 

กิจกรรมการประเมินผล
การเรียนรูของผูเรียน 

กําหนดการประเมิน 
(สัปดาหที่) 

สัดสวนของการ
ประเมินผล 

1. เพ่ือใหผูเรียนสามารถนําแนวคิด
และทฤษฎีทางจิตวิทยาและมนุษย
สัมพันธไปใชในการสงเสริมและ
พัฒนาตนเองได 

สอบกลางภาค 
สอบปลายภาค 

8 และ 16  
 
 
 

สอบกลางภาค 
50% 

สอบปลายภาค 
50% 

2. เพ่ือใหผูเรียนสามารถนําแนวคิด
และทฤษฎีทางจิตวิทยามาใชเปน
แนวทางในการทําความเขาใจ
ตนเองและผู อ่ืน และนําไปใชใน
ชีวิตประจําวัน การทํางาน การ
ดํารงชีวิตในสังคมรวมกับผูอ่ืนได 

สอบกลางภาค 
สอบปลายภาค 

8 และ 16 

3. เพ่ือใหผูเรียนสามารถประยุกต
จิตวิทยาในการพัฒนาตนและ
สรางสรรคคุณภาพชีวิตได 

สอบกลางภาค 
สอบปลายภาค 

8 และ 16 
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หมวดที ่6  ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
 

ตําราและเอกสารท่ีใชประกอบการเรียนการสอน 
สมพร สุทัศนีย, ม.ร.ว. (2541). มนุษยสัมพันธ. พิมพครั้งท่ี 4. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
Baumeister, R. F., & Bushman, B. J. (2008). Social Psychology and Human Nature. (1st ed.).  
 Belmont, CA:  Thomson Wadsworth. 
Franken, R.E. (2007). Human Motivation. (6th ed.). Belmont, CA: Thomson Higher Education. 
Glosson, L.R., Meek, J.P., & Smock, L.G. (1997). Creative living. (6th ed.). New York:   McGraw-Hill. 
Hodgetts, R.M. (2005). Modern human relations at work. (9th ed.). Mason, OH: Thomson/ South- 

 Western. 
Johnson, D.W. (1991). Human relations and your career: a guide to interpersonal skills. (3rd ed.). 

Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall. 
McShane, S.L., & Glinow, M.A. (2003). Organizational behavior. New York: McGraw-Hill. 
Myers, D.G. (1998). Psychology. (5th ed.). New York: Worth Publishers. 
Santrock, J.W. (2006). Life-Span Development. (10th ed.). New York: McGraw-Hill. 
Smith, E. R., & Mackie, D. M. (2007). Social Psychology. (3rd ed.). Philadelphia, PA: Psychology 
 Press.   
Taylor, S.E. (2003). Health Psychology. (5th ed.). New York: McGraw-Hill. 

 
หมวดที ่7  การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา 

 
 

1.  กลยุทธการประเมินการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
1.1 ประเมินผลการสอนโดยใชระบบออนไลน  

  1.2 สังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
1.3  ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของนักศึกษา 
1.4 ตรวจสอบผลการสอบกลางภาค/การสอบปลายภาคของนักศึกษา 
 

2.  การปรับปรุงการสอน 
2.1 นําผลการประเมินจากนักศึกษามาใชในการปรับปรุงการสอน 

  2.2 คนควาขอมูลความรูจากบทความ/งานวิจัยมาใชประกอบการสอน 
  2.3 นําความรูจากการประชุม/สัมมนามาใชประกอบการสอน 
 

3.  กระบวนการยืนยัน (verification) ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 
       3.1 อาจารยในสาขาวิชาประชุมพิจารณาผลการประเมินการเรียนรูของนักศึกษา 
  3.2 หัวหนาภาควิชาตรวจสอบผลการประเมินการเรียนรูของนักศึกษา 


