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รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยศิลปากร 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา  วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี คณะวิทยาการจัดการ  
    ภาควิชาส่วนกลางคณะวิทยการจัดการ 
 

หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
1.  รหัสและชื่อรายวิชา 
 SU419-162 ความเป็นพลเมืองดิจิทัล  
       (DIGITAL CITIZENSHIP) 
2.  จ านวนหน่วยกิต     

3 (3-0-6)    
3.  หลักสูตรและประเภทของรายวิชา  
 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว (ฉบับปี 2562) 
 เป็นวิชาหมวดศึกษาทั่วไป วิชาเลือก กลุ่มวิชาทักษะสังคมและชีวิต     
4.   อาจารย์ผูร้ับผิดชอบรายวิชา อาจารย์ผู้สอน  
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สิริชัย ดีเลิศ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ธาดาธิเบศร์ ภูทอง 
 อาจารย์ปรารถนา ภักดีเสมอ 
5.  ภาคการศกึษา/ชั้นปีทีเ่รียน 
 ภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2566 ของช้ันปีที่ 2 
6.  รายวิชาบงัคับก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี) 
 ......................-...................................... 
7.  รายวิชาทีต่้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisites) (ถ้ามี) 
 ......................-...................................... 
8.  สถานที่เรยีน 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 
 
9. วันที่จัดท าหรอืปรับปรุงรายงานผลการด าเนนิการของรายวิชาครั้งล่าสุด 
  19 พฤศจิกายน 2566  
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หมวดที่ 2  การจัดการเรียนการสอนทีเ่ปรียบเทียบกับแผนการสอน 
 

1.   รายงานชั่วโมงการสอนจริงที่คลาดเคลื่อนจากแผนการสอน (ถ้ามี) 
 ไม่ม ี
 
2.   หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน (ถ้ามี) 
 ไม่ม ี
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3.   ประสิทธิผลของวิธีการจัดการเรียนรูแ้ละวิธีการประเมินผลทีด่ าเนินการเพื่อท าให้เกิดผลลัพธก์ารเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดรายวชิา 
 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ทีค่าดหวังของ
รายวิชา (CLOs) 

กลยุทธ์การสอน/วิธีการจัดการ
เรียนรู้ที่ได้ด าเนินการ 

วิธีการประเมนิผลที่ได้ด าเนนิการ ผลทีเ่กิดกับนกัศึกษา 

แนวทางการพฒันา
ปรับปรุง 

เพื่อใหน้ักศึกษาบรรลุ
ตามแต่ละ CLO 

CLO1 อธิบายหลักการจริยธรรมในการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
CLO2 นำเสนอจริยธรรมในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 
CLO3 ความตรงต่อเวลาในการส่งงาน
และเข้าเรียนในรายวิชา 

การเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการ
ทำงานเปนทีม เช่น การเรียนรู้โดย
ใช้โครงงานเป็นฐาน (Project-
based Learning) หรือการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-
based Learning)  
เพ่ือส่งเสริมการแสดงบทบาทของ
การเปนผูนําและผูตาม ความ
รับผิดชอบ และการแก้ไขปัญหาใน
หลากหลายสถานการณ์ท้ังในและ
นอกห้องเรียน 

การสังเกตพฤติกรรม การประเมินตนเอง การ
ประเมินโดยเพ่ือนร่วมช้ันเรียนหรือกลุ่มงาน 
การประเมินกระบวนการ เช่น การวางแผน
งาน การแบ่งหน้าท่ีรับผิดชอบ การประเมิน
ความสามารถ 
ในการปฏิบัติของผู้เรียนในขณะทำกิจกรรม
การเรียนรู้ และพิจารณาจากผลงานท่ีเกิดข้ึน
จากการเรียนรู้ 

นักศึกษาส่วนใหญ่ท า
แบบทดสอบย่อย ได้
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 
นักศึกษาส่วนใหญ่
สามารถท าข้อสอบ และ
น าเสนอผลงาน ได้โดย
การอภิปรายเพื่อแสดง
ความคิดเห็นประกอบ
ค าตอบของตนเองได้บน
พื้นฐานทฤษฎแีละ
สามารถยกเหตุผล
ประกอบได้อย่าง
สมเหตุสมผล 

หลังจากท าแบบทดสอบ
ย่อยเสร็จเรียบร้อยแล้วใน
แต่ละครั้ง จะมีการเฉลย
และร่วมอภิปรายค าตอบ 
เพื่อสร้างความเข้าใจ 
แบ่งปันความรู้ร่วมกันถึง
แนวทางในการท า
แบบทดสอบย่อยได้อย่างมี
ทิศทางและมีความ
สมเหตุสมผล 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ทีค่าดหวังของ
รายวิชา (CLOs) 

กลยุทธ์การสอน/วิธีการจัดการ
เรียนรู้ที่ได้ด าเนินการ 

วิธีการประเมนิผลที่ได้ด าเนนิการ ผลทีเ่กิดกับนกัศึกษา 

แนวทางการพฒันา
ปรับปรุง 

เพื่อใหน้ักศึกษาบรรลุ
ตามแต่ละ CLO 

CLO 4 อธิบายหลักการการใช้งานสื่อ
และเทคโนโลยีดิจิทัล  
CLO5 อธิบายหลักการการรักษาอัต
ลักษณ์ที่ดีของตนเอง  
CLO6 อธิบายหลักการการจัดสรรเวลา
หน้าจอ  
CLO7 อธิบายหลักการการรับมือการ
กลั่นแกล้ง  
CLO8 อธิบายหลักการการรักษาความ
ปลอดภัยการรักษาข้อมูลส่วนบุคคล  
CLO9อธิบายหลักการการบริหาร
จัดการข้อมูลที่มีผู้ทิ้งไว้ในโลกออนไลน์  
CLO10 นำเสนอการคิดวิเคราะห์มี
วิจารณญาณที่ดี 

1) การกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ด้วยการนําตนเอง (Self-
directed Learning) เพ่ือการ
แสวงหาความรู้ และพัฒนาตนเอง  
2) การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
(Problem-based) หรือใช้โครงงาน
เป็นฐาน (Project-based 
Learning)  การศึกษาดูงาน 
กรณีศึกษา เป็นต้น 
3) การส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง
ผ่านระบบออนไลน์/เทคโนโลยี 

การสังเกตพฤติกรรม การออกแบบและวาง
แผนการเรียน ความรับผิดชอบ 
ในการเรียนรู้ การประเมินตนเอง  
การประเมินความก้าวหน้าระหว่าง 
ภาคเรียน และการประเมินท้ายภาคเรียนด้วย
การสอบข้อเขียน สอบปฏิบัติ แฟ้มสะสมงาน 
หรือรายงานผลการนำความรู้ไปใช้ในการ
พัฒนาตนเอง 

นักศึกษาส่วนใหญ่ท า
แบบทดสอบย่อย ได้
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 
นักศึกษาส่วนใหญ่
สามารถท าข้อสอบ 
และน าเสนอผลงาน ได้
โดยการอภิปรายเพื่อ
แสดงความคิดเห็น
ประกอบค าตอบของ
ตนเองได้บนพื้นฐาน
ทฤษฎีและสามารถยก
เหตุผลประกอบได้
อย่างสมเหตุสมผล 

หลังจากที่ได้ท าข้อสอบ
ประจ าภาค และน าเสนอ
ผลงานเรียบร้อยแล้วใน
แต่ละครั้ง จะมีการเฉลย
และร่วมอภิปรายค าตอบ 
เพื่อสร้างความเข้าใจ 
แบ่งปันความรู้ร่วมกันถึง
แนวทางในการท าข้อสอบ 
และน าเสนอผลงานได้
อย่างมีทิศทางและมีความ
สมเหตุสมผล 
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หมวดที่ 3  สรุปผลการจัดการเรยีนการสอนของรายวิชา 
 

1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน      24 คน 
 
2. จ านวนนักศึกษาคงอยู่เมือ่สิ้นสุดภาคการศึกษา     24 คน 
 
3.จ านวนนักศึกษาที่ถอน (w) การลงทะเบียน     0 คน 
 
4. การกระจายของระดับคะแนน  

ระดับคะแนน (เกรด) จ านวน คิดเปน็ร้อยละ 

A 6 25.00 
B+ 5 20.83 
B 5 20.83 

C+ 5 20.83 

C 3 12.51 

D+ 0 0.00 
D 0 0.00 
F 0 0.00 
W 0 0.00 

ไม่สมบูรณ ์(I) - - 
ผ่าน (P,S) - - 
ไม่ผ่าน (U) - - 

 
5.   ปัจจัยที่ท าให้ระดบัคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี) 
 ไม่ม ี
6.   ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอยีดรายวิชาทั้งด้านก าหนดเวลาและ
วิธีการประเมนิผล (ถ้ามี) 
 ไม่ม ี
 
 
 
 
 



มคอ. 5 (AUN-QA) 
 

 

6 
 

7.   กระบวนการยืนยัน (verification) ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 
 

วิธีการ สรุปผล 
ในระหว่างกระบวนการสอนในรายวิชา มีการ
ทวนสอบผลสัมฤทธิ์ตามรายหัวข้อที่สอน ตามที่
คาดหวังจากการเรียนรู้ในรายวิชา โดยมีการ
สอบถามจากนักศึกษาหรือการสุ่มตรวจผลงาน
ของนักศึกษาและหลังจากการออกเกรดผลการ
เรียนของรายวิชา ดังนี ้
1) การทวนสอบการให้คะแนนจากการตรวจ
ผลงานและผลการสอบประจำภาคของนักศึกษา 
2) ม ีการต ั้งคณะกรรมการในสาขาว ิชา เพ ื่อ
ตรวจสอบผลการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา 
โดยมีการทวนสอบข้อสอบ วิธีการให้คะแนนสอบ 
ผลงาน และการให ้คะแนนพฤติกรรม ความ
ร่วมมือในชั้นเรียน 

1) การทวนสอบผลการให้คะแนนในครั้งที่ 2 
ไม่มีความแตกต่างจากครั้งแรก 
2) ข้อสอบและผลงานมีความสอดคล้องกับ
ขอบเขตของรายวิชา และคำอธิบาย ผการ
เรียนรู้ที่คาดหวังในรายวิชา โดยมีการวัดผล
จาก 
   2.1) การมีส่วนร่วม อภิปราย เสนอความ
คิดเห็นในช้ันเรียน และนำเสนอการเรียนรู้ 
   2 .2 ) ก า ร ส อ บ ก ล า ง ภ าค  Multiple-
choices (ข้อสอบปรนัย) 
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หมวดที่ 4  ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนนิการ 
1.   ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก (ถ้ามี) 
 - การสนับสนุนปัจจัยเพื่อการเข้าถึงระบบ IT (พื้นที่จัดเก็บข้อมูลของ Google Classroom) ในการ
ค้นคว้าเสริมสร้างการทำกิจกรรมอย่างมีคุณภาพ 
 - กระแสไฟฟ้าดับ/ขัดข้อง ทำให้ต้องหยุดการสอน 
2.   ประเด็นด้านการบริหารจัดการ (ถ้ามี) 
 -  
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หมวดที่ 5  การประเมนิรายวิชา 
 

1.   ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 
      1.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

- 
      1.2 ความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ ตามข้อ 1.1 
 1) เนื่องจากรายวิชามีความเกี่ยวข้องกับความเป็นพลเมืองดิจิทัล จึงทำให้มีรูปแบบและกิจกรรม
การเรียนการสอนสื่อที่ใช้มีความหลากหลาย ทั้งการเข้าชั้นเรียน การมีส่วนร่วม อภิปราย เสนอความคิดเห็น
ในชั้นเรียน และนำเสนอการเรียนรู้หลังจากที่จบการบรรยายในประเด็นนั้น ๆ ในสัปดาห์ถัดไป แต่อย่างไรก็
ตามอาจารย์ผู้สอนก็มีการอธิบายประกอบการยกตัวอย่างแนวทางในการนำเสนอการเรียนรู้และการเสนอ
ความคิดเห็นในชั้นเรียน เพื่อให้นักศึกษาเกิดความรู้ ความเข้าใจที่มากขึ้นในหัวข้อต่าง ๆ ที่มีการเรียนการ
สอนหรือการนำเสนอในแต่ละครั้ง 
 
2.   ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 
      2.1   ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอื่น 
 ไม่มี 
      2.2   ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 2.1 
 ไม่มี 
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หมวดที่ 6   แผนการปรับปรุง 
 
1. การด าเนินการเพื่อการปรับปรุงการเรียนการสอน/รายวิชา (นอกเหนือจากที่ระบุไว้ในหมวดที่ 2) 
 สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว มีกลไกและวิธีการปรับปรุงประสิทธิภาพในการเรียนการสอน 
ดังนี ้
 1) ให้อาจารย์ผู้สอนปรับปรุงและแก้ไขเนื้อหาในรายวิชาให้มีความทันสมัยและทันสถานการณ์ ใน
แต่ละภาคการศึกษาและคาบการสอน 
 2) มีการจัดประชุมสัมมนาการจัดการเรียนการสอน และสัมมนาอาจารย์ผู้สอน เพื่อพิจารณา
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพสำหรับปีการศึกษาต่อไป โดยใช้ข้อมูลดังรายละอียด
ต่อไปนี้ เพื่อประกอบการดำเนินตามแผนการปรับปรุง 
  2.1) ผลการศึกษาของนักศึกษา 
  2.2) ผลการประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
  2.3) ผลการประเมินการสอน 
  2.4) บันทึกของอาจารย์ผู้สอน 
2. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 - ไม่มี 



มหาวิทยาลัยศิลปากร
ระบบประเมินการสอน

ผลการประเมินการเรียนการสอน

ภาคการศึกษาที่ 1/2566

ระดับการศึกษา ปริญญาตรี ชื่อวิชา ความเป็นพลเมืองดิจิทัล

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธาดาธิเบศร์     ภูทอง ชื่ออาจารย์ผู้สอน/ผู้ประสานงานรายวิชา

เกณฑ์การให้คะแนน : มากที่สุด = 5   มาก = 4   ปานกลาง = 3   น้อย = 2   น้อยที่สุด = 1
ไม่ได้ใช้ในรายวิชานี้ = 0

จำนวน น.ศ. ลงทะเบียน  24  คน จำนวนผู้ประเมิน  22  คน

S.D.ค่าเฉลี่ย%1%2%3%4%5หัวข้อ

   ส่วนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับอาจารย์ผู้สอน

0.774.2700001843684510อาจารย์มีแผนการสอน ชี้แจงวัตถุประสงค์

เกณฑ์การวัดผลและประเมินผลที่ชัดเจนและเหมา

1

0.594.590000513276414อาจารย์สอนครบถ้วนตามแผนการสอน2

0.734.3600001433685011อาจารย์มีสื่อและเอกสารประกอบการสอนมีความ

เหมาะสมและทันสมัย

3

0.724.3200001434194510อาจารย์มีความตรงต่อเวลาในการสอน4

0.664.3600009245104510อาจารย์มีการเตรียมการสอน

ความตั้งใจในการสอน

5

0.654.320000925011419อาจารย์สามารถอธิบาย/สรุปเนื้อหาสำคัญของบท

เรียนได้ชัดเจน และลำดับเนื้อหาเป็นขั้นตอน

6

0.664.3600009245104510อาจารย์มีวิธีการสอนเหมาะสมกระตุ้นความสนใจเ

รียนรู้และการคิดวิเคราะห์

7

0.724.3200001434194510อาจารย์เปิดโอกาสให้นักศึกษาซักถาม

อภิปรายแลกเปลี่ยน

เรียนรู้และรับฟังความคิดเห็นของนักศึกษา

8

0.654.320000925011419อาจารย์ส่งเสริมให้นักศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมด้วยต

นเองมีการแนะนำเอกสาร

หนังสือหรือแหลงข้อมูลอื่น ๆ

9

0.674.360.0000.00011.112241.928346.9793รวม

S.D.ค่าเฉลี่ย%1%2%3%4%5หัวข้อ

   ส่วนที่ 2 นักศึกษาประเมินตนเอง

0.734.3600001433685011นักศึกษาเข้าเรียนตรงเวลาและสม่ำเสมอ1

0.724.3200001434194510นักศึกษามีส่วนร่วมในการซักถามและอภิปรายใน

ชั้นเรียน

2

0.784.3200001843275011นักศึกษามีการทบทวนและศึกษาค้นคว้าด้วยตนเ

อง

3

0.724.3200001434194510นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในจุดมุ่งหมายและเ

นื้อหาของรายวิชา

4

0.724.330.0000.00014.771337.503347.7342รวม
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มหาวิทยาลัยศิลปากร
ระบบประเมินการสอน

ผลการประเมินการเรียนการสอน

ภาคการศึกษาที่ 1/2566

ระดับการศึกษา ปริญญาตรี ชื่อวิชา ความเป็นพลเมืองดิจิทัล

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธาดาธิเบศร์     ภูทอง ชื่ออาจารย์ผู้สอน/ผู้ประสานงานรายวิชา

เกณฑ์การให้คะแนน : มากที่สุด = 5   มาก = 4   ปานกลาง = 3   น้อย = 2   น้อยที่สุด = 1
ไม่ได้ใช้ในรายวิชานี้ = 0

จำนวน น.ศ. ลงทะเบียน  24  คน จำนวนผู้ประเมิน  22  คน

S.D.ค่าเฉลี่ย%1%2%3%4%5หัวข้อ

   ส่วนที่ 3 การพัฒนาผลการเรียนรู้จากการเรียนการสอนวิชานี้

0.774.2700001843684510นักศึกษาได้รับการพัฒนาด้านคุณธรรม จริยธรรม

(เช่น ความมีวินัย ซื่อสัตย์ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่

มีความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม)

1

0.674.460000923685512นักศึกษาได้รับการพัฒนาด้านความรู้2

0.784.3200001843275011นักศึกษาได้รับการพัฒนาด้านทักษะทางปัญญา

(เช่น การคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ

การแก้ไขปัญหาเป็นขั้นตอน)

3

0.664.3600009245104510นักศึกษาได้รับการพัฒนาทักษะความสัมพันธ์ระห

ว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (เช่น

มีกิจกรรมหรือการทำงานร่วมกัน)

4

0.994.275100923685011นักศึกษาได้รับการพัฒนาทักษะการวิเคราะห์เชิงตั

วเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

(เช่น การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์)

5

0.674.410000924195011นักศึกษาได้รับการพัฒนาทักษะพิสัย

นำผลการเรียนไปใช้ปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพ

มีประสิทธิภาพและปลอดภัย

6

0.754.350.7610.00012.121637.885049.2465รวม

S.D.ค่าเฉลี่ย%1%2%3%4%5หัวข้อ

   ส่วนที่ 4 ความเหมาะสมของสภาพแวดล้อมในห้องเรียนและวัสดุอุปกรณ์ประจำห้องเรียน

0.654.0500001845913235สภาพแวดล้อมของห้องเรียนหรือสถานที่เรียน

(เช่น ขนาดของห้อง เสียงรบกวน แสงสว่าง)

1

0.794.050000276419327โสตทัศนูปกรณ์ประจำห้องเรียน2

0.734.1800001844510368เครื่องมือ วัสดุ/ครุภัณฑ์

ประกอบการเรียนการสอน

3

0.664.1800001435512327เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการเรียนการสอน

4

0.704.110.0000.00019.321750.004430.6827รวม

0.714.310.2010.00013.446841.5021044.86227รวมทั้งหมด
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มหาวิทยาลัยศิลปากร
ระบบประเมินการสอน

ผลการประเมินการเรียนการสอน

ภาคการศึกษาที่ 1/2566

ระดับการศึกษา ปริญญาตรี ชื่อวิชา ความเป็นพลเมืองดิจิทัล

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธาดาธิเบศร์     ภูทอง ชื่ออาจารย์ผู้สอน/ผู้ประสานงานรายวิชา

เกณฑ์การให้คะแนน : มากที่สุด = 5   มาก = 4   ปานกลาง = 3   น้อย = 2   น้อยที่สุด = 1
ไม่ได้ใช้ในรายวิชานี้ = 0

จำนวน น.ศ. ลงทะเบียน  24  คน จำนวนผู้ประเมิน  22  คน

     -
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