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รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา 

 

ช่ือสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา วังท่าพระ/พระราชวังสนามจันทร์/วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

 ศูนย์บริหารจัดการวิชาศึกษาท่ัวไปและพัฒนาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

 

หมวดท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป 

1.  รหัสและช่ือรายวิชา 

 SU 002004-166 ภาษาอังกฤษสำหรับการทำงาน (English for Work) 

2. จำนวนหน่วยกิต 

  3 หน่วยกิต (3-0-6) 

3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 

   หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566) วิชาบังคับ กลุ่มวิชาภาษา 

4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา อาจารย์ผู้สอน 

   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เกียรตินาวิน ศรีธัญรัตน์   ประธานรายวิชา 

   อาจารย์ผู้สอนตามท่ีระบุใน reg.su.ac.th 

5. ภาคการศึกษา/ช้ันป�ท่ีเรียน 

   ภาคการศึกษาปลาย ของชั้นป�ท่ี 1 ข้ึนไป 

6. รายวิชาบังคับก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี) 

   ไม่มี 

7. รายวิชาท่ีต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisites) (ถ้ามี) 

   ไม่มี 

8. สถานท่ีเรียน 

   ตามท่ีระบุใน reg.su.ac.th 

9. วันท่ีจัดทำหรือปรับปรุงรายงานผลการดำเนินการของรายวิชาครั้งล่าสุด 

   15 พฤศจิกายน 2568 
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หมวดท่ี 2 การจัดการเรียนการสอนท่ีเปรียบเทียบกับแผนการสอน 

 

1. รายงานช่ัวโมงการสอนจริงท่ีคลาดเคล่ือนจากแผนการสอน (ถ้ามี) 

   ไม่มี 

2. หัวข้อท่ีสอนไม่ครอบคลุมตามแผน (ถ้ามี) 

   ไม่มี 

3. ประสิทธิผลของวิธีการจัดการเรียนรู้และวิธีการประเมินผลท่ีดำเนินการเพ่ือทำให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้

ตามท่ีระบุในรายละเอียดรายวิชา 

 

ผลลัพธ์การเรียนรู้

ท่ีคาดหวังของ

รายวิชา (CLOs) 

ผลลัพธ์การ

เรียนรู้ท่ีคาดหวัง

ของหลักสูตร 

(PLOs) ท่ี

รายวิชา

รับผิดชอบ 

กลยุทธ์การสอน/

วิธีการจัดการ

เรียนรู้ท่ีได้

ดำเนินการตาม 

CLOs 

วิธีการวัด

และ

ประเมินผลท่ี

ได้ดำเนินการ

ตาม CLOs 

ผลท่ีเกิดกับ

นักศึกษา 

แนวทางการ

พัฒนาปรับปรุง

เพ่ือให้นักศึกษา

บรรลุตามแต่ละ 

CLOs 

CLO1 ระบุ

ประเภทของ

จดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ใน

การทำงาน 

PLO2 ใช้ภาษา

และสื่อสารได้ตรง

ตามวัตถุประสงค์ 

จัดกิจกรรม

วิเคราะห์ตัวอย่าง

อีเมลธุรกิจ

ประเภทต่าง ๆ 

และฝ�กจำแนก

ประเภทของอีเมล

ตามวัตถุประสงค์

การสื่อสาร 

แบบฝ�กหัด

การจำแนก

ประเภทอีเมล 

และการสอบ

เขียนอีเมล 

นักศึกษา

สามารถระบุ

ประเภทของ

จดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์

ในการทำงาน

ได้ถูกต้องตาม

วัตถุประสงค์

การสื่อสาร 

ไม่มี 

CLO2 ระบุระดับ

ความเป�นทางการ

ของจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ใน

การทำงาน 

PLO2 ใช้ภาษา

และสื่อสารได้ตรง

ตามวัตถุประสงค์ 

ฝ�กวิเคราะห์ระดับ

ภาษาและรูปแบบ

การใช้ภาษาใน

อีเมลธุรกิจผ่าน

กรณีศึกษาและ

แบบฝ�กหัด

วิเคราะห์

อีเมล และ

การสอบ

เขียนอีเมล 

นักศึกษา

สามารถ

เลือกใช้ระดับ

ภาษาท่ี

เหมาะสมกับ

สถานการณ์

ไม่มี 
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กิจกรรมในชั้น

เรียน 

และผู้รับสาร

ได้ 

CLO3 ใช้เครื่องมือ

ป�ญญาประดิษฐ์

ช่วยตอบจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ใน

การทำงาน 

PLO2 ใช้ภาษา

และสื่อสารได้ตรง

ตามวัตถุประสงค์ 

ฝ�กใช้เครื่องมือ AI 

เพ่ือร่างและ

ปรับปรุงอีเมล 

พร้อมอภิปราย

ข้อดี ข้อจำกัด 

และจริยธรรมใน

การใช้งาน 

การ

มอบหมาย

งานเขียน

อีเมลโดยใช้ 

AI และการ

ประเมิน

ชิ้นงาน 

นักศึกษา

สามารถใช้

เครื่องมือ AI 

เพ่ือช่วยเขียน

และปรับปรงุ

จดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์

ในการทำงาน

ได้อย่าง

เหมาะสม 

ไม่มี 

CLO4 ระบุ

ความหมายของ

คำศัพท์ท่ีใช้บ่อย

ในการทำงาน 

PLO2 ใช้ภาษา

และสื่อสารได้ตรง

ตามวัตถุประสงค์ 

จัดกิจกรรมเรียนรู้

คำศัพท์ผ่านบริบท

การทำงาน การ

อ่านเอกสาร และ

แบบฝ�กหัดคำศัพท์ 

แบบทดสอบ

คำศัพท์ และ

แบบฝ�กหัดใน

ชั้นเรียน 

นักศึกษา

สามารถ

อธิบาย

ความหมาย

ของคำศัพท์ท่ี

ใช้บ่อยในการ

ทำงานได้

ถูกต้อง 

ไม่มี 

CLO5 ออกเสียง

คำศัพท์ท่ีใช้บ่อย

ในการทำงาน 

PLO2 ใช้ภาษา

และสื่อสารได้ตรง

ตามวัตถุประสงค์ 

ฝ�กออกเสียง

คำศัพท์ผ่าน

กิจกรรมการฟ�ง 

การพูดตาม และ

การฝ�กปฏิบัติ

รายบุคคล 

การประเมิน

การออกเสียง 

และกิจกรรม

การพูด 

นักศึกษา

สามารถออก

เสียงคำศัพท์ท่ี

ใช้บ่อยในการ

ทำงานได้

ถูกต้องและ

ชัดเจนมากข้ึน 

ไม่มี 

CLO6 พูดประโยค

พ้ืนฐานจาก

PLO2 ใช้ภาษา

และสื่อสารได้ตรง

ตามวัตถุประสงค์ 

จัดกิจกรรม

สนทนาและ

บทบาทสมมติใน

การประเมิน

การพูดและ

การมีส่วน

นักศึกษา

สามารถใช้

คำศัพท์ในการ

ไม่มี 
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คำศัพท์ท่ีใช้บ่อย

ในการทำงาน 

สถานการณ์การ

ทำงาน 

ร่วมใน

กิจกรรม 

สร้างประโยค

และสื่อสารใน

สถานการณ์

การทำงาน

เบื้องต้นได้ 

CLO7 ระบุ

ประเด็นสำคัญใน

เอกสารข้อมูล

เทคนิคของ

ผลิตภัณฑ์ 

PLO2 ใช้ภาษา

และสื่อสารได้ตรง

ตามวัตถุประสงค์ 

ฝ�กอ่านเอกสาร

ข้อมูลผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมจับ

ใจความสำคัญ 

แบบฝ�กหัด

การอ่านและ

การทดสอบ

การอ่าน 

นักศึกษา

สามารถระบุ

ข้อมูลสำคัญ

จากเอกสาร

ข้อมูลเทคนิค

ของผลิตภัณฑ์

ได้ 

ไม่มี 

CLO8 พูดนำเสนอ

ข้อมูลเทคนิคของ

ผลิตภัณฑ์ 

PLO2 ใช้ภาษา

และสื่อสารได้ตรง

ตามวัตถุประสงค์ 

จัดกิจกรรมการ

นำเสนอข้อมูล

ผลิตภัณฑ์ท้ัง

รายบุคคลและราย

กลุ่ม 

การประเมิน

การนำเสนอ

ด้วยเกณฑ์

การให้

คะแนน 

(Rubric) 

นักศึกษา

สามารถ

นำเสนอข้อมูล

เทคนิคของ

ผลิตภัณฑ์เป�น

ภาษาอังกฤษ

ได้อย่างเป�น

ระบบ 

ไม่มี 

CLO9 เขียน

รายงานสรุปข้อมูล

เทคนิคของ

ผลิตภัณฑ์ 

PLO2 ใช้ภาษา

และสื่อสารได้ตรง

ตามวัตถุประสงค์ 

ฝ�กเขียนสรุป

ข้อมูลจากเอกสาร

และตัวอย่าง

รายงานทางธุรกิจ 

งานเขียน

รายงานและ

การทดสอบ

การเขียน 

นักศึกษา

สามารถเขียน

รายงานสรุป

ข้อมูลเทคนิค

ของผลิตภัณฑ์

ได้ถูกต้องและ

ครบถ้วน 

ไม่มี 

CLO10 กรอก

แบบฟอร์ม

ความก้าวหน้า 

PLO2 ใช้ภาษา

และสื่อสารได้ตรง

ตามวัตถุประสงค์ 

ฝ�กกรอก

แบบฟอร์มและ

เอกสารท่ีใช้ในการ

การประเมิน

จาก

แบบฟอร์มท่ี

นักศึกษา

สามารถกรอก

แบบฟอร์ม

ไม่มี 
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ติดตาม

ความก้าวหน้าของ

งาน 

นักศึกษา

กรอก 

ความก้าวหน้า

ได้ถูกต้องตาม

รูปแบบท่ี

กำหนด 

CLO11 พูด

รายงาน

ความก้าวหน้า 

ป�ญหา และวิธีการ

แก้ป�ญหา  

PLO2 ใช้ภาษา

และสื่อสารได้ตรง

ตามวัตถุประสงค์ 

จัดกิจกรรมการ

รายงาน

ความก้าวหน้าและ

การอภิปรายแนว

ทางแก้ไขป�ญหาใน

การทำงาน 

การประเมิน

การนำเสนอ

และการสอบ

พูด 

นักศึกษา

สามารถ

รายงาน

ความก้าวหน้า 

ป�ญหา และ

แนวทางแก้ไข

ป�ญหาในการ

ทำงานได้

อย่างชัดเจน 

ไม่มี 

CLO12 เขียน

รายงาน

ความก้าวหน้า 

ป�ญหา และวิธีการ

แก้ป�ญหา 

PLO2 ใช้ภาษา

และสื่อสารได้ตรง

ตามวัตถุประสงค์ 

ฝ�กเขียนรายงาน

ความก้าวหน้าโดย

ใช้สถานการณ์

จำลองและ

กรณีศึกษา 

การประเมิน

รายงานและ

การทดสอบ

การเขียน 

นักศึกษา

สามารถเขียน

รายงาน

ความก้าวหน้า 

ป�ญหา และ

แนวทางแก้ไข

ป�ญหาได้

อย่างเป�น

ระบบและ

เหมาะสมกับ

บริบทการ

ทำงาน 

ไม่มี 
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หมวดท่ี 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 

 

1. จำนวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียน  71 คน 

2. จำนวนนักศึกษาท่ีคงอยู่เม่ือส้ินสุดภาคการศึกษา 71 คน 

3. จำนวนนักศึกษาท่ีถอน (W)  0 คน 

4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) (แสดงแยกตามสาขา) (ถ้ามี) 

ระดับคะแนน จำนวนนักศึกษา (คน) คิดเป�นร้อยละ 

A 53 74.65 

B+ 10 14.08 

B 5 7.04 

C+ 1 1.41 

C 2 2.82 

D+ 0 0 

D 0 0 

F 0 0 

S 0 0 

U 0 0 

W 0 0 

Au 0 0 

 

5. ป�จจัยท่ีทำให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี) 

 ไม่มี  
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6. ผลการประเมินตามผลลัพธ์การเรียนท่ีคาดหวังของรายวิชาท่ีกำหนดไว้ในรายละเอียดของรายวิชา 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ี

คาดหวังของรายวิชา 

(CLOs) 

กำหนดการ

ประเมิน 

(สัปดาห์ท่ี) 

การประเมิน เครื่องมือประเมิน 
 

เป้าหมาย

การบรรลุ 

CLOs 

(ร้อยละ) 

Formative 

Assessment 

Summative 

Assessment 

CLO1 ระบุประเภท

ของจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ในการ

ทำงาน 

14   การสอบข้อเขียน 50% 

CLO2 ระบุระดับ

ความเป�นทางการของ

จดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ในการ

ทำงาน 

14   การสอบข้อเขียน 

   
50% 

 

CLO3 ใช้เครื่องมือ

ป�ญญาประดิษฐ์ช่วย

ตอบจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ในการ

ทำงาน 

14   การสอบข้อเขียน 

 
 

50% 

CLO4 ระบุ

ความหมายของ

คำศัพท์ท่ีใช้บ่อยใน

การทำงาน 

12   การสอบข้อเขียน 50% 

 

CLO5 ออกเสียง

คำศัพท์ท่ีใช้บ่อยใน

การทำงาน 

6   การสอบปากเปล่า 50% 

CLO6 พูดประโยค

พ้ืนฐานจากคำศัพท์ท่ี

ใช้บ่อยในการทำงาน 

6   การสอบทักษะ 50% 
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CLO7 ระบุประเด็น

สำคัญในเอกสาร

ข้อมูลเทคนิคของ

ผลิตภัณฑ์ 

8 

 

  การสอบข้อเขียน 50% 

12   

CLO8 พูดนำเสนอ

ข้อมูลเทคนิคของ

ผลิตภัณฑ์ 

9   การสอบทักษะ 50% 

CLO9 เขียนรายงาน

สรุปข้อมูลเทคนิคของ

ผลิตภัณฑ์ 

13   การสอบทักษะ 50% 

CLO10 กรอก

แบบฟอร์ม

ความก้าวหน้า 

15   การสอบทักษะ 50% 

CLO11 พูดรายงาน

ความก้าวหน้า ป�ญหา 

และวิธีการแก้ป�ญหา 

15   การสอบทักษะ 50% 

CLO12 เขียนรายงาน

ความก้าวหน้า ป�ญหา 

และวิธีการแก้ป�ญหา 

15   การสอบทักษะ 50% 

รวม  50% 50%   

 

หมายเหตุ: โปรดระบุเครื่องหมาย “” ในตารางช่อง “การประเมิน” ท่ีเลือกใช้ 

   Formative Assessment (ประเมินระหว่างเรียน เช่น ถาม-ตอบ สะท้อนการคิด การบ้าน 

   การประเมินโครงร่างช้ินงาน/project proposal/proposal) 

   Summative Assessment (ประเมินสรุปรวบยอดความรู้ อาทิ สอบย่อย สอบกลางภาค ปลายภาค) 

 

7. แนวทางการพัฒนาให้ผู้เรียนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (CLOs) ครบทุกคน 

   ปรับสัดส่วนการวัดและประเมินผลเพ่ือสะท้อนความสามารถท่ีแท้จริงของผู้เรียน และปรับเนื้อหา

และหนังสือเรียนเพ่ือให้มีความทันสมัย สอดคล้องกับระดับภาษาอังกฤษของผู้เรียน และสามารถนำไปใช้ในการ

ทำงานได้จริง  
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8. การอุทธรณ์ผลการเรียนของนักศึกษา (ถ้ามี) 

   ไม่มี 

9. กระบวนการยืนยัน (verification) ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

   ไม่มี 

หมวดท่ี 4 ป�ญหาและผลกระทบต่อการดำเนินการ 

 

1. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและส่ิงอำนวยความสะดวก (ถ้ามี) 

   ไม่มี 

2. ประเด็นด้านการบริหารจัดการ (ถ้ามี) 

   ไม่มี 

 

 

หมวดท่ี 5 การประเมินรายวิชา 

 

1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 

   1.1 ข้อวิพากษ์ท่ีสำคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

    ไม่มี 

   1.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 1.1 

    ไม่มี 

 

2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน 

   2.1 ข้อวิพากษ์ท่ีสำคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 

    ไม่มี 

   2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 2.1 

    ไม่มี 

 

หมวดท่ี 6 แผนการปรับปรุง 

 

1. การดำเนินการเพ่ือการปรับปรุงการเรียนการสอน/รายวิชา (นอกเหนือจากท่ีระบุไว้ในหมวดท่ี 2) 

  ปรับปรุงเนื้อหาและหนังสือเรียนให้มีความทันสมัย สอดคล้องกับระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ

ของผู้เรียน และส่งเสริมการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการทำงานได้จริง 
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2. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

   .............................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................................... 

 

หมวดท่ี 7 การรับรองรายงานผลการดำเนินการของรายวิชา 

 

  ข้าพเจ้าได้พิจารณารายงานผลการดำเนินการของรายวิชา SU 002004-166 ภาษาอังกฤษสำหรับการ

ทำงาน (English for Work) พบว่าการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดผลและการประเมินผลสอดคล้อง

กับรายละเอียดของรายวิชา 

 

(ผศ. ดร.เกียรตินาวิน   ศรีธัญรัตน์) 

         ประธานหลักสูตร 

            xx/xx/xxxx 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


