
มคอ.5 (ฉบับปรับแก้) 
 

1 
 

รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา        มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ / วังท่าพระ   

 
หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

1.  รหัสและชื่อรายวิชา 
 SU203-166 การสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ (Creative Communication) 
2. จ านวนหน่วยกิต 
  3 หน่วยกิต  (3-0-6) 
3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 
   หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566  วิชาบังคับเลือก กลุ่มวิชาทักษะภาษาและการ
สื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา อาจารย์ผู้สอน 
 กรรมการบริหารรายวิชา 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์วิมลศิริ กลิ่นบุบผา   ประธาน 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.บุษบา บัวสมบูรณ์  กรรมการ 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิสิษฐ์ สุวรรณแพทย์ กรรมการ 

4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุนี ค านวลศิลป์  กรรมการ 

5. อาจารย์ ดร.วราภรณ์ พูลสถิติวัฒน์   กรรมการ 

6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิรวรรณ อ านวยโชคอนันต์ กรรมการ 

7. อาจารย์เชาวลิต ตรึกตรอง   กรรมการ 

 
อาจารย์ผู้สอนประจ ากลุ่ม วังท่าพระ 

1. อาจารย์ ดร.วราภรณ์ พูลสถิติวัฒน์  กลุ่มการเรียน 1201 
2. อาจารย์ ดร.นิพัทธ์ แย้มเดช กลุ่มการเรียน 1202 

 
อาจารย์ผู้สอนประจ ากลุ่ม พระราชวังสนามจันทร์ 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.บุษบา บัวสมบูรณ์ กลุ่มการเรียน 2203, 2204 
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2. อาจารย์น้้าผึ้ง มโนชัยภักดี กลุ่มการเรียน 2201 
3. อาจารย์สุวีณา ไชยพัฒน์ กลุ่มการเรียน 2202 

 
5. ภาคการศึกษา/ชั้นปีท่ีเรียน 
   ภาคการศึกษาที่ 1  ของชั้นปีที่ 1 และ 2 (ภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2568) 
 
6. รายวิชาบังคับก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี) 
   - 
7. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisites) (ถ้ามี) 
   - 
8. สถานที่เรียน 
  มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตวังท่าพระ กรุงเทพมหานคร 
   กลุ่มการเรียน 1201 ห้อง ศร.3004  อาคาร ศร.3   วันพฤหัสบดี เวลา 09.25-12.05 น. 
   กลุ่มการเรียน 1202 ห้อง ศร.3103 อาคาร ศร.3 วันพฤหัสบดี เวลา 09.25-12.05 น. 
 
  มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ จังหวัดนครปฐม 
   กลุ่มการเรียน 2201 ห้อง 1202  อาคาร 15 ชั้น  วันศุกร์ เวลา 13.00-15.40 น. 
   กลุ่มการเรียน 2202 ห้อง 1203  อาคาร 15 ชั้น  วันศุกร์ เวลา 13.00-15.40 น.  
   กลุ่มการเรียน 2203 ห้อง ศษ.3404 อาคารศึกษาศาสตร์ 3  วันอังคาร เวลา 13.00-15.40 น.  
   กลุ่มการเรียน 2204 ห้อง ศษ.4306 อาคารโสมสวลี วันจันทร์ เวลา 13.00-15.40 น. 
 
9. วันที่จัดท าหรือปรับปรุงรายงานผลการด าเนินการของรายวิชาครั้งล่าสุด 
   มิถุนายน 2568 

 
หมวดที่ 2 การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 

 
1. รายงานชั่วโมงการสอนจริงที่คลาดเคลื่อนจากแผนการสอน (ถ้ามี) 
   - 
2. หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน (ถ้ามี) 
   - 
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3. ประสิทธิผลของวิธีการจัดการเรียนรู้และวิธีการประเมินผลที่ด าเนินการเพื่อท าให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้
ตามที่ระบุในรายละเอียดรายวิชา 
 

ผลลัพธ์การ

เรียนรู้ที่คาดหวัง

ของรายวิชา 

(CLOs) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้

ที่คาดหวังของ

หลักสูตร (PLOs) 

ที่รายวิชา

รับผิดชอบ 

กลยุทธ์การสอน/

วิธีการจัดการ

เรียนรู้ที่ได้

ด าเนินการ 

วิธีการ

ประเมินผล 

ที่ได้ด าเนินการ 

ผลที่เกิดกบั

นักศึกษา 

แนวทางการ

พัฒนาปรับปรุง 

เพื่อให้นักศึกษา

บรรลุตามแต่ละ 

CLOs 

CLO1 อธิบาย

หลักการและ

กระบวนการ

สื่อสารได ้ 

CLO2 สื่อสารใน

สถานการณ์ตา่ง  ๆ

ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและ

สร้างสรรค ์

CLO3 ใช้

เทคโนโลยีเพื่อการ

สื่อสาร 

ได้ตรงตาม

วัตถุประสงค ์

PLO2  ใช้ภาษา

และสื่อสารได้ตรง

ตามวัตถุประสงค ์

- จัดกิจกรรมการ

เรียนรูโ้ดยการ

บรรยาย 

กรณีศึกษาการ

เรียนรู ้

- อภิปรายเกี่ยวกับ

ความหลากหลายใน

การสื่อสารด้วยวัจ

นภาษาและอวัจน

ภาษา 

- อภิปรายเกี่ยวกับ

ความหลากหลาย

ทางวฒันธรรม 

- ส่งเสริมการคิด

วิเคราะห์ ประเมิน 

การบูรณาการ 

ตลอดจนการ

เลือกใช้เทคโนโลยี

เพื่อการสื่อสารและ

ข้อมูลสารสนเทศ 

ได้ตรงตาม

- ประเมินจาก

กิจกรรมในชั่วโมง

เรียน 

- ประเมินจากผลงาน

ที่สามารถ

ประยุกต์ใช้หลักการ

สื่อสารได้ตรงตาม

วัตถุประสงค์และ

สอดคล้องกับ

วัฒนธรรม 

- ประเมินจากผลงาน

ที่สามารถเลือกใช้

เทคโนโลยีเพื่อการ

สื่อสารและข้อมูล

สารสนเทศสื่อสารได้

ตรง 

ตามวัตถุประสงค ์

- การสอบปลายภาค  

- นักศึกษา

สามารถอธิบาย

หลักการและ

กระบวนการ

สื่อสารได ้ 

 

- นักศึกษา

สามารถสื่อสารใน

สถานการณ์ตา่ง  ๆ

ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและ

สร้างสรรค ์

 

- นักศึกษา

สามารถใช้

เทคโนโลยีเพื่อการ

สื่อสารได้ตรงตาม

วัตถุประสงคแ์ละ

บริบทการสื่อสาร 

ปรับปรุง

แบบฝึกหัดให้

ทันสมัยเพื่อให้มี

กรณีศึกษาที่

หลากหลายและ

ครอบคลุมบริบท

การสื่อสาร  
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ผลลัพธ์การ

เรียนรู้ที่คาดหวัง

ของรายวิชา 

(CLOs) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้

ที่คาดหวังของ

หลักสูตร (PLOs) 

ที่รายวิชา

รับผิดชอบ 

กลยุทธ์การสอน/

วิธีการจัดการ

เรียนรู้ที่ได้

ด าเนินการ 

วิธีการ

ประเมินผล 

ที่ได้ด าเนินการ 

ผลที่เกิดกบั

นักศึกษา 

แนวทางการ

พัฒนาปรับปรุง 

เพื่อให้นักศึกษา

บรรลุตามแต่ละ 

CLOs 

วัตถุประสงค ์และ

บริบทการสื่อสาร 

CLO4 

รับผิดชอบต่อ

หน้าที่ทีไ่ด้รับ

มอบหมาย และ

ท้างานร่วมกับ

ผู้อื่นได ้

CLO5 มีความ

ซื่อสัตย์สุจริต 

ในการท้างานใน

รายวิชาและ 

การสอบ 

PLO3 ปฏิบัติงาน

ที่ได้รับมอบหมาย

ด้วยความ

รับผิดชอบและ

ซื่อสัตย์สุจริต 

รวมถึงท้างาน

ร่วมกับผู้อื่น 

สังคมและชุมชน 

- ส่งเสริมให้น้า

หลักการและ

กระบวนการสื่อสาร

ไปประยุกต์ใช้ได้

อย่างมี

วิจารณญาณและ

สร้างสรรค ์

-  ส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศและการ

สื่อสารอย่างมี

จริยธรรม ปลอดภัย 

และถูกกฎหมาย 

- ส่งเสริมการ

ท้างานร่วมกัน

อย่างสร้างสรรค์ มี

ความรับผิดชอบต่อ

หน้าที่  

และมีจริยธรรมทาง

วิชาการ  

- ประเมินจากความ

ถูกต้อง ครบถ้วน

และชัดเจนของการ

อภิปรายและ

แบบฝึกหัดใน

ชั่วโมงเรียน 

- ประเมินจากการ

เข้าชั้นเรียน การ

ท้างานกลุ่มและ

การส่งงานตรงตาม

ก้าหนด 

- ประเมินจาก

ผลงาน ทีส่ามารถ

เลือกใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศได้อย่าง

ปลอดภัย ถูก

กฎหมายและมี

จริยธรรม 

- การสอบปลาย

ภาค 

- นักศึกษามี

ความรับผิดชอบ

ต่อหน้าที่ที่ได้รบั

มอบหมาย และ

ท้างานร่วมกับ

ผู้อื่นได ้

 

- นักศึกษามีความ

ซื่อสัตย์สุจริต 

ในการท้างานใน

รายวิชาและ 

การสอบ 

 

ปรับปรุง

แบบฝึกหัดให้

ทันสมัยเพื่อให้มี

กรณีศึกษาที่

หลากหลายและ

ครอบคลุมบริบท

การสื่อสาร 
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หมวดที่ 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 
1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียน  322        คน 
2. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เม่ือสิ้นสุดภาคการศึกษา 322        คน 
3. จ านวนนักศึกษาที่ถอน (W)    -          คน 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) (แสดงแยกตามสาขา) (ถ้ามี) 

ระดับคะแนน จ านวนนักศึกษา (คน) คิดเป็นร้อยละ 
A 201 62.42 
B+ 71 22.05 
B 28 8.70 

C+ 8 2.48 
C 9 2.80 

D+ - - 
D - - 
F 5 1.55 
S - - 
U - - 
W - - 
Au - - 
รวม 322 100.00 

 
5. ปัจจัยท่ีท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี) 
 รายวิชานี้มีนักศึกษาได้ค่าระดับ A จ้านวนมาก เนื่องจากเป็นวิชาที่วัดผลหลายรูปแบบทั้งการท้างาน 

ในชั้นเรียน การท้างานกลุ่ม และการสอบปลายภาค หากผู้เรียนรับผิดชอบและท้างานได้ตามรูบริกส์ที่ก้าหนดไว้  

ก็มีโอกาสได้ผลการศึกษา A ส่วนผู้เรียนที่ได้ค่าระดับ F เนื่องจากนักศึกษาไม่เข้าไม่เข้าเรียนและไม่สอบปลายภาค  
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6. ผลการประเมินตามผลลัพธ์การเรียนที่คาดหวังของรายวิชาที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดของรายวิชา 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
คาดหวังของรายวิชา 

(CLOs) 

ประเมิน 
สัปดาห์ที่ 

การประเมิน เครื่องมือประเมิน 
(รายละเอียดตามเอกสารแนบท้าย กรณี

เลือกอื่น  ๆ ให้ระบุรายละเอยีดใน 
Sheet เอกสารแนบท้าย) 

จ านวนร้อยละ
ของนักศึกษาที่
บรรลุ CLOs 

Formative 
Assessment 

Summative 
Assessment 

CLO1 อธิบายหลักการสื่อสาร
ด้วยวัจนภาษาและอวัจน
ภาษาได ้

2-6   - ข้อสอบปลายภาค 
- แบบฝึกหัดและการมีส่วนร่วมใน
ช้ันเรียน 

93.17 

CLO2 อธิบายการพัฒนา
ทักษะการสื่อสารในแวดวงที่
หลากหลายได ้

2-6   - ข้อสอบปลายภาค 
- แบบฝึกหัดและการมีส่วนร่วมใน
ช้ันเรียน 

93.17 

CLO3 อภิปรายความแตกต่าง
ทางวัฒนธรรมจากกรณี
ตัวอย่างของการสื่อสารข้าม
วัฒนธรรมได ้

7   - ข้อสอบปลายภาค 
- แบบฝึกหัดและการมีส่วนร่วมใน
ช้ันเรียน 

93.17 

CLO4 ระบุการประยุกต์ใช้สื่อ
สังคมออนไลนเ์พื่อการสื่อสาร
ได ้

8, 11, 12, 
13 

  - ข้อสอบปลายภาค 
- แบบฝึกหัดและการมีส่วนร่วมใน
ช้ันเรียน 

93.17 

CLO5 ระบุกรณีการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารอย่างมีจรยิธรรม 
ปลอดภัย และถูกกฎหมายได ้

8, 11, 12, 
13, 14, 

15 

  - ข้อสอบปลายภาค 
- แบบฝึกหัดและการมีส่วนร่วมใน

ช้ันเรียน 
- โครงการสื่อสารอย่างสร้างสรรค ์

93.17 

CLO6 เลือกและใช้เทคโนโลยี
และการสื่อสารได้ตรงตาม
วัตถุประสงค์และบริบทการ
สื่อสาร 

8, 11, 12, 
13, 14, 

15 

  - ข้อสอบปลายภาค 
- แบบฝึกหัดและการมีส่วนร่วมใน

ช้ันเรียน 
- โครงการสื่อสารอย่างสร้างสรรค ์

93.17 

CLO7 ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
เข้าถึงและจัดการสารสนเทศ
ได ้

8, 11, 12, 
13, 14, 

15 

  - ข้อสอบปลายภาค 
- แบบฝึกหัดและการมีส่วนร่วมใน

ช้ันเรียน 
- โครงการสื่อสารอย่างสร้างสรรค ์

93.17 

หมายเหตุ: โปรดระบุเครื่องหมาย “” ในตารางช่อง “การประเมิน” ที่เลือกใช้ 
   Formative Assessment (ประเมินระหว่างเรียน เช่น ถาม-ตอบ สะท้อนการคิด การบา้น 
   การประเมินโครงร่างช้ินงาน/project proposal/proposal) 
   Summative Assessment (ประเมินสรุปรวบยอดความรู้ อาทิ สอบย่อย สอบกลางภาค ปลายภาค) 
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7. แนวทางการพัฒนาให้ผู้เรียนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (CLOs) ครบทุกคน 
   รายวิชานี้ผู้ไม่บรรลุบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (CLOs) คือผู้ไม่เข้าเรียน ไม่ส่งงาน/ส่งงาน
ไม่ครบถ้วน และไม่เข้าสอบปลายภาคการศึกษา คณะกรรมการจะขอให้ผู้สอนเพ่ิมมาตรการติดตามและตรวจสอบ
นักศึกษาในกลุ่มการเรียนของตนตลอดภาคการศึกษา   
 
8. การอุทธรณ์ผลการเรียนของนักศึกษา (ถ้ามี) 
   - 
 
9. กระบวนการยืนยัน (verification) ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

วิธีการ สรุปผล 
1. อาจารย์ผู้สอนแต่ละกลุ่มสอบถามความเข้าใจจาก
นักศึกษาอย่างสม่ าเสมอ พร้อมให้ค าแนะน าในการท า
แบบฝึกหัดและน าเสนองานกลุ่มในชั้นเรียน   

 1. นักศึกษาเข้าใจเนื้อหาที่เรียนและสามารถ
ปฏิบัติงานทั้งการท าแบบฝึกหัดและงานกลุ่มได้อย่าง
ถูกต้อง 

2. แจ้งผลการสอบและคะแนนเก็บให้นักศึกษาทราบ
ระหว่างภาคการศึกษาเพ่ือให้นักศึกษาตรวจสอบและ
แจ้งปัญหา 

2. นักศึกษาทราบผลคะแนนและข้อบกพร่องในการ
สอบของตน ท้าให้สามารถปรับปรุงและพัฒนาความรู้
และทักษะของตนได้อย่างเหมาะสม 

3. น้าผลการศึกษาเข้าที่ประชุมกรรมการบริหาร
หลักสูตรเพ่ือพิจารณาทวนผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
ตามเกณฑ์ที่หลักสูตรก้าหนด 

3. ผู้สอนทราบปัญหาของผู้เรียนและสามารถปรับปรุง
การสอนและสื่อการสอนได้สอดคล้องกับปัญหาของ
ผู้เรียนมากข้ึน 

4. นักศึกษาประเมินผลการสอนผ่านระบบประเมิน
ออนไลน์ของมหาวิทยาลัย 

4. ผู้สอนสามารถวางแผนการปรับปรุงการจัดการเรียน
การสอนครั้งต่อไปได้สอดคล้องกับประเด็นปัญหาที่พบ 

 
หมวดที่ 4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 

 

1. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก (ถ้ามี) 
   - 
2. ประเด็นด้านการบริหารจัดการ (ถ้ามี) 
   - 
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หมวดที่ 5 การประเมินรายวิชา 
 

1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 
   1.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 
    - 
   1.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 1.1 
 - 

2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 
   2.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอื่น 
    - 
   2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 2.1 
    - 
 

หมวดที่ 6 แผนการปรับปรุง 
 

1. การด าเนินการเพื่อการปรับปรุงการเรียนการสอน/รายวิชา (นอกเหนือจากที่ระบุไว้ในหมวดที่ 2) 
 ด้วยธรรมชาติของเนื้อหารายวิชามีความเป็นพลวัตสูง เช่น เรื่องทักษะการรู้ดิจิทัล และมุมมองด้านการสื่อสาร

อย่างมีวิจารณญาณและสร้างสรรค์ ดังนั้นจึงอาจมีการอบรมเพ่ิมประสบการณ์ให้กับกรรมการผู้พัฒนาเอกสารและสื่อการ

สอน รวมทั้งผู้สอนได้เห็นมุมมองใหม่ ๆ เพ่ือน าไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับระดับการเรียนรู้ของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ได้

เหมาะสมยิ่งขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
จัดอบรมความรู้และทักษะด้านดิจิทัลให้แก่ผู้สอนเพ่ิมเติม 
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หมวดที่ 7 การรับรองรายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
 
  ข้าพเจ้าได้พิจารณารายงานผลการด้าเนินการของรายวิชา SU203-166 การสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ 
(Creative Communication) พบว่าการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดผลและการประเมินผล
สอดคล้องกับรายละเอียดของรายวิชา 

 
    
 (ผู้ช่วยศาสตราจารย์วิมลศิริ กลิ่นบุบผา) 

         ประธานหลักสูตร 
      20/พฤศจิการยน/2568 
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เอกสารแนบท้าย 

รายละเอียดเครื่องมือประเมิน 
  

ล าดับ เครื่องมือประเมิน 
1 การสอบข้อเขียน 
2 การสอบปากเปล่า 
3 การสอบทักษะ 
4 การสังเกตพฤติกรรม 
5 การประเมินกระบวนการท้างาน/ บทบาทในการท้ากิจกรรม 
6 การประเมินผลงาน/ บทเรียนที่ถอดประสบการณ์จากนิสิต 
7 การประเมินการบ้าน 
8 การประเมินรายงาน/ โครงงาน 
9 การประเมินแฟ้มพัฒนางาน/ อนุทิน (diary, joumal) 
10 Performance testing 
11 การประเมินการวิพากษ์/ การน้าเสนอผลงาน 
12 การประเมินจากการสะท้อนผลการท้างานร่วมกัน 
13 การประเมินตนเอง 
14 การประเมินแบบ 360 องศา 
15 การประเมินโดยเพื่อน (Peer assessment) 
16 การน้าเสนอปากเปล่า 
17 การเข้าชั้นเรียน 
18 อ่ืน ๆ .......ระบุ........... 

 


